
[

RESPOIISMILE DEunau
]

« Gardiendutemple ,

je

doissavoir
enmanipulertouteslesclés

?

?treresponsablede l

' actuariat : unmétierquirequiert à
la foisdescompétencescommerciales

et juridiques ,

unsavoirtechnique d

' actuaire
,

maisaussidesqualitésmanagériales.

ÉricMartinestunactuaire
,

maispasseulement .

Responsablede l

'

actuariatchezPredica
,

il

esteneffetdiplôméde l

'

École

polytechnique ,

de l

'

École

nationalede la statistique et de l

'

administrationéconomique (

lire l

'

encadrésurlesformation
p

.65 )

et de
l

' Institut d

'

analysefinancière . Une
formation

d

'

ingénieur et
d

'

actuaire

quiluipermetdemaîtriser l

'

aspect

techniquedesafonction .

« Jesuis

responsabledusuividesrisques
techniques et de la

tarificationdes

produits . Et

, pourdélivreruntarif
conforme

,

il fautsavoiridentifier
lesfacteursquifont

, parexemple ,

qu'unrisquedérive »

, préciseÉric
Martin.

Uningénieur
de l

' assurance...
Unemission

, qui ,

outreles
connaissances techniques , exige
beaucoup derigueur ,

étantdonné
lesmultiplesmanipulationsde
chiffres et

le volumedecalculs.
«

C'
estuntravailminutieux

,

et

enrichissant
,

car
j' accompagne la

vieduproduitdanstoutesses
dimensions . Jesuisenquelquesorte

le gardiendutemple ,

et

je

dois
à

cetitresavoirenmanipuler toutes
lesclés »

, ajoute-t-il.
Leresponsablede l

'

actuariatse
trouveaucoeurde la fabrication
desproduits ,

maisaussideleur
évolution :

il doitfaireremonter
desdifférentsservices

( marketing ,

juridique ,

commercial
,

réseau
d

'

agences )
lesremarques et ajus

"

C' ESTURTHIMR11 . MMUTIEUH.

ETEIMICHISSMIT.

CRRJSCCOMPRGOELRUIE

DUPRODUITomis

TOUTESSESMMERSIMIS . il

ÉricMartin
, responsable

de l

' actuariatchezPredica.

tementsnécessaires ausuividu
risqueet à

l

'

adaptationdesoffres.
Unefonctionquinécessitede
savoirtravaillerenéquipe et piloter
desprojets . « L

' actuaireest l

'

ingénieurde l

'

assurance :
il doitdonc

êtreconnectéavectout le monde »

,

constateÉricMartin .
Nombreuses

sontlesréunionstransverses sur
dessujetsdivers

,

comme le

pilotagedeprojets ,

les
développements informatiques ,

le lancement
d

' offresouencore la conformité
desproduits .

«
C' estunmétiertrès

prenant . Il fautdoncavoirenviede
s'

investir »

, remarque-t-il.

.. . qui a la bossedudroit
Leresponsablede l

' actuariat
travailleparailleursmaindans la

mainaveclesjuristes ,

notamment

pourfaçonnerlesconditionsgéné

TROUUERLESHOSCOLLABORATEURS

ESTUNSOUCI
.

CARLEROBRE

DEPERS000ES FORMÉESESTINFÉRIEUR

AUBESOINDESENTREPRISES.
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ratesdescontratsoupourintégrer
lesévolutions réglementaires.

« Certes
,

il fautavoir l

'

esprit
mathématique ,

mais il fautaussisavoir
comprendre et interpréterdes
textesréglementaires »

,

soulignet-il
. AussiÉricMartinne

travaillet il seulementavecses
collaborateurs deCréditagricole
assurances . Il rencontrerégulièrement
lesreprésentantsde

la Fédération

françaisedessociétés d

'

assurances

(

FFSA
) pouréchangeraveceux et

d

'

autresassureurssurdespoints
d

' actualité
,

et contribuer
, par

exemple ,

aumontagedenouveaux
modèlesmathématiques .

« Je
travailleaussiavecdescabinets

d

'

actuairesdansdespériodeschargées
ousurdessujetspointuscomme
lesvariableannuitiesou
Solvabilité 2

»

, ajoute-t-il.

Unhypertechnicien...
L

'

autregrandepartiedutravail
d

'

unresponsablede l

'

actuariaten
entrepriserésidedans le volet
managérial . ÉricMartinsupervise
unetrentainedepersonnes ,

essentiellementdesactuaires
, réparties

danscinqservicesdifférents
(

réassurance
, opérations d

'

inventaire

technique , épargne , prévoyance ,

«

C' estévident
,

unresponsable
de l

' actuariatdoitavanttoutavoirdes
qualitéstechniques . Saufexception ,

cespersonnessont d

' ailleurstoutes
actuairesdeformation . Cequiestaussi
unequestiondelégitimitéenvers
leurscollègues et leursinterlocuteurs
extérieurs . Lemaîtremotpourun
responsablede l

' actuariat
,

c' estégalement
"

manager
"

. Lesqualitésdemanagement
sontindispensables ,

voireplusélevées
quecellesdemandées à unmanager

"

classique
"

. Lescollaborateursqu' il est
amené à encadrerontunhautniveau

LHRUTINDE L

'

ACTUAIREDÉCESSITE

DESAVOIRTRAVAILLERERÉOUIPEETDEPILOTER

DESPROJETS . BÉDIERDEassuma.
IL DOITTRAVAILLERNECTOUTLEMORDE.

entreprise )

. Sesmissionsentant
quemanager :

« Indiquer les
directionsquedoiventsuivreses
services

,

contrôler la qualitédeleur
production et veiller

à leur
fonctionnementharmonieux avec le

restede l

'

entreprise .
»

Pourparvenir à assumerses
attributions à la foistechniques et

humaines
,

ÉricMartinmeten
avant

l

'

importancede la

complémentaritédesesdifférentes
expériencesprofessionnelles , grâce
auxquelles il

a acquisdes
compétencesdiverses .

Alorsqu' il a appris
«

le socledeconnaissances »

pendantlesquatreansqu' il
a passés à

l

'

UAPcommeactuaireassurance
vieindividuelle

et contrôleurde
gestion ,

il
a égalementtouché

à

l

'

épargnedehautdegamme et aux
mécanismessophistiquéschez
Guardianvie

,

ainsiqu' à la

prévoyancechezCardif .
Il reconnaît

cependantseslacunessurdes
sujetsdepointecomme
Solvabilité 2 oudanslesdomainesdu
lobbying et

ducommercial.

.. . patrondespécialistes
Resteque la préoccupation
principaledesresponsables detels
services résideavanttoutdans le

recrutementdepersonnel
qualifié .

« Trouverlesbons
collaborateurs estunsouci

,

car le nombre
depersonnes forméesest
inférieuraubesoindesentreprises »

,

confirmeÉricMartin .

Et
il est

encoreplusdifficilederéussir à

panacherseséquipesde
collaborateursexpérimentés et de
juniors . Ducoup ,

le responsable
decetteactivitédoit
nécessairement recruter d

'

autresprofils et

lesformerensuite à l

'

actuariat

pourparvenir à sesfins.
? LAURA FORT

PAROLEMM
«

II fautsavoirmanagerdes "

divas "

»

ChristopheEberlé
, président d

'

Optimind ,

société d

' actuariatconsiiiterrirenten
deformation et sontparfois
à gérer et à piloterdahsletemps.
Ellessecomportent sauve'nt commedes
divas

, quijouentdescoudespourréaliser
certainestâches . Ladifricultepour
managerestderépartirletravailen
fonctionduniveau

d

'

expertisedechacun.
Letauxdeturn-overdeséquipesesttrès
élevé et la peoccupationmajeure
duresponsableestdesavoirgarderdes
équipespérennes . Leresponsable de

l

' actuariatdoitaussipouvoir s' intégrer
danslesprojetsdesasociété et réussir
à échangeraveclesautresservices .

»

LESFORMATIONS

RECONNUESPAR
L

'

INSTITUT DESACTUAIRES

? Diplôme d

' actuaireduCEA :

(

Centre d

' étudesactuarielles
)

:

formationcontinue
d

'

approfondissement.

III Mester financesdemarché
,

mentionactuariat
,

au
Conservatoirenationaldesarts
et métiers

,

accessibleaux
bac +

3 pourunapprentissage
dessavoirsthéoriques

et méthodologiques.

? MBAduCollègedes
ingénieurs :

formationen
alternancecentréesur

le

managementpourles
ingénieursdehautniveau.

? Diplômedestatisticien
économistede l

' Ensae
(

École
nationalede

la statistique et de
l

' administrationéconomique ]

:

formationponctuéedestages
enentrepriseavecune
spécialisationenactuariat
entroisième année.

? MBAEssec : formationdehaut
niveaudemanagementavec
despossibilitésdestagesen
entreprise et

à l

' international.

? DESS d

' actuariatde l

' Euria
Brest : enpremièreannée

,

licenceenmathématiques
financières

,

et master
d

' actuariat la troisièmeannée.

? Diplômeuniversitaire
Sciencesactuarielles et gestion
desrisquesde l

' université
Paris-Dauphine.

? Diplôme d

' actuairede l

' Isfa

Lyon (

Institutdescience
financière et d

' assurances
)

:

possibilitédeformation
continueouenapprentissage ,

et decursus
à

l

'

étranger.

? Diplômedestatisticien
,

mentionactuariat
,

de l

'

Isup
(

Institutdestatistiques de
l

' universitédeParis
).

? Mester financespécialité
Actuariat et gestiondurisque

à l

' universitéLouis-Pasteur
deStrasbourg.
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